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문자 발송 시스템

고객 정보 정리, 엑셀 최신화 등 문자 발송 작업에 지치셨나요?

문자 발송 시스템을 구글 스프레드시트로 관리하여 시간과 비용을 절약해보세요!

대량 문자 발송 자동화4

SMS/LMS 자동 구분3

문자 커스터마이징2

구글 스프레드시트 기반 시스템1

3

주요 기능



문자 발송 시스템

브랜드인사이트 카카오톡 채널을 통해

문의주시면, 보다 신속한 진행이 가능합니다.

1

2

1

4

카카오톡을 통해 아래 항목을 알려주세요.

계약에 필요한 정보를 안내드립니다.

서비스 구분(문자 발송 시스템),

사업자등록증,

담당자명, 연락처,

구글 이메일 주소

1

2

2

도입 문의 방법



문자 발송 시스템

진행 과정에서 전달이 필요한 정보를 정리했습니다.

5

전달 정보 정리

계약 관련 정보 (사업자등록증, 연락처 등)

구글 이메일 계정 주소 (시스템 공유 용도)

문자 발송 플랫폼(알리고) 계정 정보

고객 전달 정보

문자 발송 시스템 사용 방법

문자 발송 플랫폼(알리고) 설정 방법

구글 스프레드시트 사용 링크

브랜드인사이트 전달 정보



문자 발송 시스템

구글 스프레드시트 전달 및 문자 발송

STEP 1

STEP 2

STEP 3

STEP 4

STEP 5

문자 발송 플랫폼(알리고) 회원가입 및 결제 방법

문자 발송 플랫폼 계정 정보 공유 (계정 내 작업 사항)

발신번호 등록

수신거부 번호 확인

구축 및 사용 가이드
다음과 같은 순서로 진행합니다.

관련 문의사항은 카카오채널로 부탁드립니다.

@브랜드인사이트_
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*. 결과물 납품 후 비밀번호 변경 권고

*. 문자 발송 비용 별도



문자 발송 시스템7

알리고(https://smartsms.aligo.in/main.html)에 접속하여 

회원가입을 완료합니다.
21

사용자 메뉴얼

Step 1. 문자 발송 플랫폼(알리고) 회원가입 및 결제 방법

원하는 입금액을 선택하고, 실입금액을 확인합니다.3

[전용 계좌 발급받기] 버튼을 클릭합니다.4

[충전하기] 항목으로 들어옵니다.2

https://smartsms.aligo.in/main.html


문자 발송 시스템

원하는 은행을 누르고 [전용계좌 발급 받기] 버튼을 클릭합니다.5

발급받은 계좌에 구매 금액을 입금합니다.6

8

사용자 메뉴얼

Step 1. 문자 발송 플랫폼(알리고) 회원가입 및 결제 방법



문자 발송 시스템9

발신번호 등록 (해당 번호가 발신자 번호)

문자 API 담당자 등록 (잔여포인트 알림 제공)

문자 발송 플랫폼(알리고) 계정 정보 (ID, PW)

고객 공유 및 등록 사항

발송 서버 IP 등록

문자API Key 발급

브랜드인사이트 작업 사항

Step 2. 문자 발송 플랫폼 계정 정보 공유 (계정 내 작업 사항)



문자 발송 시스템

[발신번호 추가하기] 버튼을 클릭합니다.

- 참고로 개인은 총 3개 까지만 가능하며,

- 본인명의로만 등록이 가능합니다.

- 만약 그 이상이나 명의가 다르면 사업자로 전환하셔야합니다.

1

2

1
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사용자 메뉴얼

Step 3. 발신번호 등록

전화번호를 입력하고 [등록하기] 버튼을 클릭합니다.22

[확인] 버튼을 클릭합니다.13



문자 발송 시스템

[가입확인 요청하기] 버튼을 눌러 ARS 전화를 받아 인증합니다.1

2

4

[저장하기] 버튼을 눌러 완료합니다.25

11

사용자 메뉴얼

Step 3. 발신번호 등록

발신번호 항목에서는 [발신번호 추가하기] 버튼을 누릅니다.16



문자 발송 시스템

[문자보내기] 탭에 들어가서 알림내용 항목을 봅니다.1

2

1

무료거부에 080으로 시작하는 전화번호를 사용해야합니다.22

12

사용자 메뉴얼

Step 4. 수신거부 번호 확인



문자 발송 시스템

먼저 고객명, 연락처, 변수#1 과 같이 필수정보를 채웁니다.

- 변수#1은 문자 내용에서 {$변수#1} 부분에 들어가는 값입니다.

1

2

1

보낼 문자 내용을 작성합니다.

- 제목과 문자 내용을 입력해주세요.

- 광고성 문자의 경우, (광고) 및 수신거부 번호가 필수입니다.

23

[문자 발송하기] 버튼을 클릭합니다.4

13

사용자 메뉴얼

Step 5. 구글 스프레드시트 전달 및 문자 발송

문자 전송 플랫폼에서 등록한 발신자 번호를 입력합니다.12



문자 발송 시스템

BRAND INSIGHT

[문자 발송하기] 버튼을 눌러줍니다.1

2

1
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사용자 메뉴얼

Step 5. 문자 발송 (초기 1회)



문자 발송 시스템

[확인] 버튼을 눌러줍니다 .

- 초기 1회 기능 동작을 위한 승인 작업이에요.

1

2

1

사용하실 이메일 계정을 한 번 더 선택해줍니다.

- 반드시 공유해주신 이메일로 선택해주세요

22

15

사용자 메뉴얼

Step 5. 문자 발송 (초기 1회)



문자 발송 시스템

[고급] 버튼을 눌러줍니다.1

2

1

[문자 발송 시스템으로 이동] 버튼을 클릭합니다.22

16

사용자 메뉴얼

Step 5. 문자 발송 (초기 1회)



문자 발송 시스템

[허용] 버튼을 눌러줍니다.1

2

1

2
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사용자 메뉴얼

Step 5. 문자 발송 (초기 1회)



문자 발송 시스템

광고성 문자 발송 시 광고 표기 및 플랫폼, 인프라 사용료 발생 여부를 반드시 확인하세요.

(내부망 구축 시) AWS 월 사용료, 5만원 내외/월4

(기본 도입 시) 월 사용료, 2만원/월3

문자 발송 플랫폼 비용 (SMS 8.4원, LMS 25.9원)2

광고성 문자 전송 시 표기 의무 (관련 법률)1

18

유의 사항

https://smartsms.aligo.in/qna/help_list_detail.html?seq=146&type=f
https://www.law.go.kr/LSW//lsLawLinkInfo.do?chrClsCd=010202&lsJoLnkSeq=1000688185&lsId=000030&print=print

